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	УТВЕРЖДАЮ

Руководитель Управления Федеральной налоговой службы по Хабаровскому краю 

	
	(наименование)

________________С.В. Ефремов
(подпись) (фамилия, инициалы)

от "28" июля 2022 г.



Должностной регламент
специалиста «старшей» группы должностей
 отдела налогообложения имущества
Управления Федеральной налоговой службы по Хабаровскому краю 

I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба) специалиста отдела налогообложения имущества (далее – отдел) Управления Федеральной налоговой службы по Хабаровскому краю относится к старшей группе должностей гражданской службы категории «специалисты» (далее – специалист).

Регистрационный номер (код) должности -

2. Область профессиональной служебной деятельности специалиста: Регулирование налоговой деятельности. 

3. Вид профессиональной служебной деятельности специалиста: Регулирование в сфере имущественного налогообложения. Администрирование и контроль за правильностью исчисления, полнотой и своевременностью уплаты имущественных налогов.

4. Назначение на должность и освобождение от должности специалиста осуществляются руководителем Управления Федеральной налоговой службы по Хабаровскому краю (далее – Управление).

5. Специалист непосредственно подчиняется начальнику отдела, в его отсутствие – заместителю начальника отдела.

II. Квалификационные требования для замещения должности

гражданской службы 

6. Для замещения должности специалиста  устанавливаются следующие требования.

6.1. Наличие высшего образования.
6.2. Наличие базовых знаний: знание государственного языка Российской Федерации (русского языка); знание основ Конституции Российской Федерации, законодательства о гражданской службе, законодательства о противодействии коррупции; знания и умения в области информационно-коммуникационных технологий; знание основ информационной безопасности и защиты информации; знание основных положений законодательства о персональных данных; знание общих принципов функционирования системы электронного документооборота; знание основных положений законодательства об электронной подписи; знания и умения по применению персонального компьютера.
6.3. Наличие профессиональных знаний:

6.3.1. В сфере законодательства Российской Федерации специалист должен знать:
Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая: Глава 28. «Транспортный налог»; Глава 30. «Налог на имущество организаций»; Глава 31. «Земельный налог»; Глава 32. «Налог на имущество физических лиц»);


Бюджетный кодекс Российской Федерации;


Закон Российской Федерации от 21 марта 1991 г. № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации»;


Федеральный закон от 6 октября 1999 г. № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»;


Федеральный закон от 8 августа 2001 г. № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей»;


Федеральный закон от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;


Федеральный закон Российской Федерации от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных»;


Федеральный закон от 29 ноября 2007 г. № 282-ФЗ «Об официальном статистическом учете и системе государственной статистики в Российской Федерации»;


Федеральный закон от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;


Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;


Федеральный закон Российской Федерации от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ  «Об электронной подписи»;


Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 443-ФЗ «О федеральной информационной адресной системе и о внесении изменений в Федеральный закон              «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;


Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601                        «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления»;


Указ Президента Российской Федерации от 11 августа 2016 г. №403                       «Об Основных направлениях развития государственной гражданской службы Российской Федерации на 2016¬2018 годы»;


постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе»;


приказ Минфина России от 2 июля 2012 г. № 99н «Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)».

Земельный кодекс Российской Федерации (Глава X. «Плата за землю и оценка земли»);

приказ Минфина России от 13 октября 2003 г. № 91н «Об утверждении Методических указаний по бухгалтерскому учету основных средств»;

приказ Минфина России от 16 декабря 2010 г. № 174н «Об утверждении плана счетов бухгалтерского учета бюджетных организаций и Инструкции по его применению»;

приказ ФНС России от 17 сентября 2007 г. № ММ-3-09/536@ «Об утверждении форм сведений, предусмотренных статьей 85 Налогового кодекса Российской Федерации»;

приказ Минфина Российской Федерации от 5 ноября 2009 г. № 114н «Об утверждении Порядка постановки на учет, снятия с учета в налоговых органах российских организаций по месту нахождения их обособленных подразделений, принадлежащих им недвижимого имущества и (или) транспортных средств, физических лиц - граждан Российской Федерации, а также индивидуальных предпринимателей, применяющих упрощенную систему налогообложения на основе патента»;

приказ ФНС России от 22 февраля 2012 г. № ММВ-7-11/109@ «Об утверждении состава реквизитов информационного ресурса «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам»;

приказ ФНС России от 18 декабря 2012 г. № ММВ-7-11/973@ «Об утверждении формы и формата представления сведений о воздушных судах и об их владельцах, порядка заполнения формы, а также о внесении изменений в приложение 8 к приказу ФНС России от 17 сентября 2007 г. № ММ-3-09/536@»;

приказ ФНС России от 12 ноября 2014 г. № ММВ-7-11/578 «Об утверждении формы и формата представления сведений о маломерных судах и об их владельцах, а также порядка заполнения формы и о внесении изменений в приказ ФНС России от 17 сентября 2007 г. № ММ-3-09/536@»;

приказ ФНС России от 26 ноября 2014 г. № ММВ-7-11/598@ «Об утверждении формы и формата представления сообщения и наличии объектов недвижимого имущества и (или) транспортных средств, признаваемых объектами налогообложения по соответствующим налогам, уплачиваемым физическими лицами, а также порядка заполнения формы и порядка представления сообщения в электронной форме по телекоммуникационным каналам связи»;

приказ ФНС России от 13 июля 2015 г. № ММВ-7-11/280@ «Об утверждении формы уведомления о выбранных объектах налогообложения, в отношении которых предоставляется налоговая льгота по налогу на имущество физических лиц»;

приказ ФНС России от 7 сентября 2016 г. № ММВ-7-11/477@ «Об утверждении формы налогового уведомления»;

приказ ФНС России от 5 декабря 2016 г. № ММВ-7-21/668@ «Об утверждении формы и формата представления налоговой декларации по транспортному налогу в электронном виде и порядка ее заполнения»;

приказ ФНС России от 31 марта 2017 г. № ММВ-7-21/271@  «Об утверждении форм и форматов представления налоговой декларации по налогу на имущество организаций и налогового расчета по авансовому платежу по налогу на имущество организаций в электронной форме и порядков их заполнения»;

приказ ФНС России от 10 апреля 2017 г. № ММВ-7-21/302@ «Об утверждении формы, формата представления сведений о недвижимом имуществе, зарегистрированных правах на недвижимое имущество и сделках с ним и о владельцах недвижимого имущества, а также порядка заполнения формы и признании утратившими силу отдельных положений приказа Федеральной налоговой службы от 13 января 2011 г.                         № ММВ-7-11/11@»;

приказ ФНС России от 10 мая 2017 г. № ММВ-7-21/347@ «Об утверждении формы и формата представления налоговой декларации по земельному налогу в электронной форме и порядка ее заполнения, а также признании утратившим силу приказа Федеральной налоговой службы от 28 октября 2011 г. № ММВ-7-11/696@»;

приказ ФНС России от 15 ноября 2017 г. № ММВ-7-21/930@ «Об утверждении Рекомендуемого формата представления уведомления о выбранных объектах налогообложения, в отношении которых предоставляется налоговая льгота по налогу на имущество физических лиц, в электронной форме и о признании утратившим силу приказа ФНС России от 10 сентября 2015 г. № ММВ-7-6/388@»;

приказ ФНС России от 27 ноября 2017 г. № ММВ-7-1/984@ «Об утверждении форм статистической налоговой отчетности Федеральной налоговой службы на 2018 год, формируемой в разрезе муниципальных образований субъектов Российской Федерации»;

приказ ФНС России от 14 ноября 2017 г. № ММВ-7-21/897@ «Об утверждении формы заявления о предоставлении налоговой льготы по транспортному налогу, земельному налогу, налогу на имущество физических лиц, порядка ее заполнения и формата представления заявления о предоставлении налоговой льготы в электронной форме».
Специалист должен знать иные нормативные правовые акты и служебные документы, регулирующие вопросы, связанные с областью и видом его профессиональной служебной деятельности.


6.3.2. Иные профессиональные знания: основы экономики, финансов и кредита, бухгалтерского и налогового учета; основы налогообложения; основы финансовых и кредитных отношений; общие положения о налоговом контроле; принципы формирования бюджетной системы Российской Федерации; принципы формирования налоговой системы Российской Федерации; порядок проведения мероприятий налогового контроля; принципы налогового администрирования; практика применения законодательства Российской Федерации о налогах и сборах в служебной деятельности; порядок исчисления уплаты налога на имущество организаций, транспортного налога, земельного налога, налога на имущество физических лиц.

6.4. Наличие функциональных знаний: понятие, процедура рассмотрения обращений граждан; порядок предоставления государственных услуг в электронной форме; обязанности государственных органов, предоставляющих государственные услуги.

6.5. Наличие базовых умений: умение мыслить системно (стратегически); умение планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата;  коммуникативные умения; умение управлять изменениями.

6.6. Наличие функциональных умений: подготовка аналитических, информационных и других материалов; организация и проведение мониторинга применения законодательства; осуществление контроля исполнения предписаний, решений и других распорядительных документов; рассмотрение запросов, ходатайств, уведомлений, жалоб; проведение консультаций.

III. Должностные обязанности, права и ответственность

7. Основные права и обязанности специалиста, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".

8. В целях реализации задач и функций, возложенных на отдел налогообложения имущества, специалист обязан: 
8.1 Строго исполнять основные обязанности гражданского служащего, соблюдать ограничения, не нарушать запреты, связанные с гражданской службой, выполнять требования к служебному поведению, установленные статьями 15,16,17,18 Федерального закона от 27 июля 2004года  № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 года  № 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих», а также исполнять обязанности, установленные Федеральным законом от 25 декабря 2008 года  № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».

8.2. Выполнять требования, установленные федеральными законами, законами Российской Федерации, нормативными документами ФНС России и Управления по делопроизводству и работе с документами, содержащими государственную тайну, информацию общедоступную, служебную, ограниченного доступа (конфиденциального характера, в том числе налоговую тайну, персональные данные).

8.3.  Соблюдать режим секретности, требования по защите информации в проводимых работах, в том числе при обработке документов с использованием технических средств, содержащих государственную тайну, информацию общедоступную, служебную, ограниченного доступа (конфиденциального характера, в том числе налоговую тайну, персональные данные). 

8.4.  Реализовать в пределах своей компетенции права и обязанности  налоговых органов.

8.5. Следить за соответствием законодательных документов по вопросам налогообложения, входящих в компетенцию отдела, принятых на территориальном уровне, налоговому законодательству Российской Федерации и своевременно принимать меры по устранению выявленного несоответствия.

8.6. Осуществлять  контроль за соблюдением налогового  законодательства в части вопросов, относящихся к компетенции отдела.   

8.7. Обеспечивать  методологическое единство для нижестоящих налоговых органов  по  вопросам налогового законодательства в пределах установленной компетенции отдела.

 8.8.  Непосредственно осуществлять контроль за правильностью исчисления и уплатой налога на имущество организаций, налога на имущество физических лиц, транспортного налога и земельного налога.

8.9. Обеспечивать единый  методический подход  по эксплуатации ПК «Система ЭОД местного уровня». Разрабатывать аналитические выборки средствами ПК «Система ЭОД местного уровня», используемые при налоговых проверках налоговых деклараций по  имущественным налогам.
8.10. Осуществлять сбор, свод и обработку отчетов формам №5 – МН; 
8.11.  Проводить, анализ отчетных данных и информаций по вопросам поступления имущественных налогов в бюджетную систему Российской Федерации. Обобщать и готовить информационные и аналитические материалы.

8.12. Проводить анализ результатов камеральных и  выездных налоговых проверок, проведенных нижестоящими налоговыми органами по вопросам, относящимся к деятельности отдела, и готовить на их основе предложения по повышению качества контрольной работы.
8.13. Изучать и использовать в практической работе ПК ЭОД и другие программные комплексы (в том числе иметь удаленный доступ к федеральным информационным ресурсам).

8.14. Осуществлять организацию выполнения технологических процессов ФНС России при внедрении программного обеспечения (в том числе при тестировании программного обеспечения, при проведении пилотных проектов, при проведении опытной эксплуатации и вводе в промышленную эксплуатацию программного обеспечения) и при обновлении версий программного обеспечения, оказывающем влияние на выполнение технологических процессов ФНС России.

8.15. Подготавливать, корректировать и поддерживать в актуальном состоянии справочники и таблицы нормативно-справочной информации, ведение которых закреплено за подразделениями Управления приказом Управления.

8.16. Инструктировать и консультировать на рабочих местах сотрудников Управления, в том числе при смене версий программного обеспечения и при появлении вопросов в ходе выполнения технологических процессов ФНС России.

8.17. Выполнять необходимые действия для обеспечения выполнения технологических процессов ФНС России в части технологических операций (заданий), выполняемых в программном обеспечении автоматически, по согласованию с сотрудником Управления, на которого возложены обязанности ответственного технолога.

8.18. Подготавливать предложения сотруднику Управления, на которого возложены обязанности ответственного технолога, по функциональным ролям (список доступных режимов, шаблонов ролей) для сотрудников Управления.

8.19. Анализировать и систематизировать проблемы в организации выполнения технологических процессов ФНС России и информировать об этих проблемах с предложениями по их устранению сотрудника Управления, на которого возложены обязанности ответственного технолога. 

8.20. Осуществлять внутренний контроль деятельности по технологическим процессам ФНС России, относящимся к функциям отдела, согласно Картам внутреннего контроля.

 8.21. Принимать  участие в  проведении аудиторских проверок внутреннего аудита нижестоящих налоговых органов по вопросам, относящимся к компетенции отдела. Вносить  предложения по устранению выявленных недостатков и нарушений.

8.22. Организовывать  и непосредственно проводить тематические  проверки нижестоящих налоговых инспекций по вопросам, относящимся к компетенции отдела.

8.23. Проводить  анализ результатов камеральных и  выездных налоговых проверок, проведенных нижестоящих налоговых органов, по вопросам, относящимся к деятельности отдела, и готовить   на их основе предложения по совершенствованию налогового  законодательства и инструктивных материалов в целях повышения качества контрольной работы.

8.24. Организовывать   и непосредственно  оказывать   методическую   помощь  нижестоящим налоговым органам по вопросам практического применения норм  налогового   законодательства.

8.18. Готовить  запросы, направляемые в ФНС России и другие органы по вопросам практического применения налогового законодательства по налогам, курируемым  отделом.

8.25. Принимать   совместно с  правовым  отделом  участие в судебных  заседаниях по вопросам, отнесенным к компетенции отдела.

8.26. Проводить разъяснительную работу с нижестоящими налоговыми органами по применению законодательства о налогах и сборах и принятых в  соответствии с ним нормативных правовых актов, относящихся к  компетенции отдела.

8.27. Бесплатно информировать (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах, и принятых в соответствии  с ним нормативных правовых актов, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков и их должностных лиц. 

8.28. Осуществлять  взаимодействие с правоохранительными и контролирующими органами, в целях повышения контроля за соблюдением налогового законодательства в части вопросов, связанных с деятельностью отдела. 

8.29. Участвовать  в рассмотрении жалоб на решения инспекций, на действия (бездействия) их должностных лиц в части вопросов, относящихся к компетенции отдела.

8.30. Принимать участие в  проводимых в установленном порядке совещаниях и семинарах с работниками нижестоящих налоговых органов и налогоплательщиками по вопросам, входящим в компетенцию отдела.

8.31. Готовить материалы для  участия в  постоянно - действующих комиссиях  Правительства Хабаровского края, администрации г. Хабаровска по предмету деятельности отдела.

8.32. Участвовать в проведении мероприятий по  повышению квалификации работников отдела и нижестоящих налоговых органов, в том числе в проведении семинаров с работниками налоговых  органов края   и  налогоплательщиками в части вопросов, относящихся к компетенции отдела.

8.33. Принимать  участие в работе по ликвидации недоимки, образовавшейся в результате доначисления налогов по результатам  камеральных и выездных налоговых проверок, проводимых отделом.

8.34. Принимать участие в работе Управления по информированию налогоплательщиков через средства массовой информации.

  8.35. Проводить информационно-разъяснительную работу и пропаганду налогового законодательства по предмету деятельности отдела.

 8.36.  Осуществлять работу по заполнению регионального раздела базы знаний на официальном сайте ФНС России по вопросам, входящим в компетенцию Отдела.

8.37. Осуществлять внутренний контроль деятельности по технологическим процессам ФНС России, относящимся к функциям отдела, согласно Картам внутреннего контроля
8.38. Поддерживать уровень квалификации, необходимый для исполнения должностных обязанностей.

8.39.   Соблюдать Служебный распорядок Управления, правила охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты.

8.40. Осуществлять  организационно-методическое руководство нижестоящими налоговыми органами по применению Инструкций на рабочие места инспекций ФНС России по предмету деятельности отдела.    

8.41.   Выполнять поручения начальника отдела  и его заместителей в рамках задач, стоящих перед отделом.

8.42. В случае служебной необходимости выполнять функции временно  отсутствующих работников по поручению начальника отдела.

8.43. Исполнять иные  обязанности, предусмотренные нормативными правовыми актами.

9. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей специалист имеет право: 

9.1. Вносить начальнику отдела предложения по вопросам, относящимся к компетенции отдела.

9.2. В установленном порядке получать от других подразделений Управления, нижестоящих налоговых органов материалы и документы, необходимые для деятельности отдела.

9.3. Проводить проверки в нижестоящих налоговых органах, а при необходимости в организациях с различными формами собственности, у физических  лиц, получать от должностных лиц необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим  при проверках.

9.4. Требовать от руководителей нижестоящих налоговых органов, плательщиков устранения выявленных нарушений законодательства о налогах и других обязательных платежей.

9.5. Предъявлять интересы в арбитражных судах и общей юрисдикции.

9.6. Готовить по поручению начальника отдела обращения в Федеральную налоговую службу по вопросам деятельности отдела, а также проекты нормативных правовых актов, приказов и других документов по вопросам, относящимся к компетенции отдела.

9.7. Проходить повышение квалификации в установленном порядке.

9.8. Пользоваться информацией ограниченного доступа в объеме, определенном должностными обязанностями настоящего должностного регламента.

9.9. Доступа к сведениям, составляющим государственную тайну, на основании допуска в соответствии с действующим законодательством.

10. Специалист осуществляет иные права и исполняет иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе», положением об Управлении Федеральной налоговой службы по Хабаровскому краю, утвержденным руководителем ФНС России 25 января 2022 г., положением об отделе налогообложения имущества, приказами (распоряжениями) ФНС России, приказами Управления, поручениями руководства Управления.

11. Специалист за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. Кроме того, специалист несет ответственность за:

неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей;

действия  или бездействия, ведущие к нарушению прав и законных интересов граждан;

несвоевременное выполнение заданий, приказов, распоряжений и указаний ФНС России, Управления;

несоблюдение законов и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, законодательства о государственной гражданской службе, нормативных правовых актов Минфина России, приказов, распоряжений, Инструкций и Методических указаний Федеральной налоговой службы, Управления;

разглашение государственной тайны, служебной информации ограниченного доступа (конфиденциального характера, в том числе налоговой тайны, персональных данных), ставших ему известными в связи с исполнением должностных обязанностей;

невыполнение требований, установленных федеральными законами, законами Российской Федерации, нормативными документами ФНС России, Управления по делопроизводству и работе с документами, содержащими государственную тайну, информацию общедоступную, ограниченного доступа (конфиденциального характера, в том числе налоговую тайну, персональные данные);

несоблюдение Служебного распорядка Управления, невыполнение правил охраны руда, техники безопасности, противопожарной защиты;

невыполнение иных должностных обязанностей, предусмотренных настоящим должностным регламентом;

нарушение Кодекса этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы. 

IV. Перечень вопросов, по которым специалист
вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие

и иные решения

12. При исполнении служебных обязанностей специалист вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

участие в рассмотрении, согласовании протокола, служебной записки, методического письма, отчета, плана, доклада и т.д.;

информировать вышестоящего руководителя для принятия им соответствующего решения;

осуществлять проверку документов и при необходимости возвращать их на переоформление или запрашивать дополнительную информацию;

отказывать в согласовании документов, оформленных ненадлежащим образом.

13. При исполнении служебных обязанностей специалист обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:

представлять Управление, отдел по вопросам, относящимся к его ведению;

принимать участие в рассмотрении, согласовании, служебной записки, информационного, методического или обзорного письма, отчета, плана, доклада и т.д.;

информировать вышестоящего руководителя для принятия им соответствующего решения;

осуществлять проверку подготовленных документов, находящихся на исполнение у отдела, и, при необходимости, возвращать их на переоформление или запрашивать дополнительную информацию.

V. Перечень вопросов, по специалист
вправе или обязан участвовать при подготовке проектов

нормативных правовых актов и (или) проектов

управленческих и иных решений

14. Специалист в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

постановке цели;

подготовке информации;

анализе факторов, влияющих на содержание проекта;

разработке и оценке возможных вариантов, выборе наиболее приемлемого варианта;

оценке результатов;

участии в обсуждении проекта;

внесении предложений по проекту нормативного правового акта.

15. Специалист в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:
графика отпусков гражданских служащих отдела;

положений (регламентов, инструкций, методических рекомендаций и т.д.) в соответствии с функциональными задачами отдела;

служебных писем;

иных актов по поручению непосредственного руководителя.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения

проектов управленческих и иных решений, порядок

согласования и принятия данных решений

16. В соответствии со своими должностными обязанностями специалист принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

VII. Порядок служебного взаимодействия

17. Взаимодействие специалиста с федеральными государственными гражданскими служащими Управления, инспекций и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения государственных служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12.08.2002 № 885 "Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 33, ст. 3196; 2009, № 29, ст. 3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых

гражданам и организациям в соответствии с административным

регламентом Федеральной налоговой службы
18. Специалист выполняет организационное, информационное обеспечение, принимает участие в оказании следующих видов государственных услуг, осуществляемых  Управлением  Федеральной налоговой службы по Хабаровскому краю, - разъяснение  и контроль за соблюдением налогового законодательства. 

IX. Показатели эффективности и результативности

профессиональной служебной деятельности

19. Эффективность и результативность профессиональной служебной деятельности специалиста оценивается по следующим показателям:

выполняемому объему работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;

своевременности и оперативности выполнения поручений;

качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);

профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);

своевременности и качества подготовки и размещения на официальном сайте и в СМИ материалов, сообщений о нормах действующего законодательства, информации о проведении публичных обсуждений и материалов, подготовленных по результатам проведения публичных обсуждений;

 своевременности и полноты представления разъяснений и информации в рамках проведения публичных обсуждений;
способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;

творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;

осознанию ответственности за последствия своих действий, принимаемых решений.
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